(miejscowosc) (data)

(nr klienta lub nr umowy)

TAURON SPRZEDAZ sp. z o.0.
ul. tagiewnicka 60
30-417 Krakow

Wypowiedzenie warunkéw umowy
wraz z reklamacjq wysokosci optat za energie elektryczng

Niniejszym sktadam wypowiedzenie nowych, zmienionych warunkdw umowy na sprzedaz energii
elektrycznej i z2gdam powrotu do poprzednio obowiqzujgcej taryfy, w tym przede wszystkim
poprzedniej wysokosci optaty handlowej.

Przestanie informacji o planowanych podwyzkach tylko w formie dokumentowej (mail, sms) lub
pisemnej listem zwykfym nie gwarantuje dostatecznej gwarancji ochrony odbiorcy i jego uprawnien
oraz nosi znamiona nieuczciwej praktyki rynkowej przewidzianej w art. 4 ustawy z dnia 23 sierpnia
2007 roku o przeciwdziataniu nieuczciwym praktykom rynkowym.

Jednoczesnie sktadam reklamacje na wysokosc¢ naliczonych opfat i dziatajgc na podstawie art. 12 ust.
1 pkt 2 przywotanej powyzZej ustawy wnosze o usuniecie skutkow nieuczciwej praktyki rynkowej
poprzez uznanie zmiany warunkdw za nieskuteczne i skorygowanie faktur do kwot wynikajgcych z
poprzednich warunkéow umowy i cennika.
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