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Prezentowany raport jest efektem wspolnego przedsiewziecia badawczego:
Federacji Konsumentow, Szkoty Gtéwnej Handlowej w Warszawie, SYNO Poland i ABR SESTA.

Cel badania:
Poznanie sytuacji finansowej Polakdw, nastrojéw i plandw na swieta w kontekscie pandemii koronowirusa.
: C Technika badawcza:

CAWI — wywiady internetowe wspomagane komputerowo realizowane na platformie badawczej Syno Poland.
A!l‘ Proba:
N=1000

Termin realizacji:

'=I= 26.11.2020 - 01.12.2020



Struktura préby 1/2

Wiek

B Kobieta

B Mezczyzna

Liczba oséb w gospodarstwie domowym

B 1 osoba
B 2 osoby
m 3 osoby
B 4 osoby

W5 0sbb lub
wiecej

Podstawa: wszyscy badani, N=1000

W 65-80 lat

B 55-64 lata
W 45-54 |ata
M 35-44 lata
M 25-34 lata
M 18-24 lata
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Wyksztatcenie

B Gimnazjalne lub nizsze
B Zasadnicze zawodowe
m Srednie / érednie

zawodowe / policealne
B Wyizsze

Liczba dzieci na utrzymaniu

B Nie mam dzieci na
utrzymaniu
H 1 dziecko

M 2 dzieci

B 3 lub wiecej dzieci
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Wojewodztwo Wielko$¢ miejscowosci
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B Miasto powyzej 500 tys.
mieszkancow

W Miasto 200 tys. — 499 tys.
mieszkancow

W Miasto 50 tys. — 199 tys.
mieszkancow

W Miasto 5 tys. — 49 tys.
mieszkancow
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) m Wie$ lub miasto do 5 tys.
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8.4 | el
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Status zawodowy L gl | Sytuacja materialna
W Bardzo skromnie — nie starcza na

W Nie pracuj
Ie pracujg podstawowe potrzeby

M Pracuje na peten etat / prowadze
wtasng dziatalnos$¢ gospodarcza
B Pracuje na czes$é etatu

B Skromnie — na co dzien oszczednie
gospodarujemy/e

W Srednio — starcza nam/mi na co dzien,
musze/musimy oszczedzaé na powazniejsze

zakupy
W Dobrze — starcza nam/mi na wiele bez

specjalnego oszczedzania

W Uczen / Student

M Emeryt / Rencista

M Bardzo dobrze — mozemy/moge pozwoli¢
sobie na pewien luksus

Zajmuje sie domem

Podstawa: wszyscy badani, N=1000
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Sytuacja finansowa w czasie pandemii koronawirusa

Sytuacja finansowa ponad potowy Polakéw (52%) pogorszyta sie w zwigzku z pandemig koronawirusa. Dla blisko potowy osdb (45%)
pozostata natomiast bez zmian. Jedynie 3% Polakow doswiadczyto poprawy finansow w zwigzku z pandemig koronawirusa.

Czesciej pogorszenie sytuacji finansowej dotkneto kobiety, osoby posiadajgce dziecko na utrzymaniu oraz osoby niepracujgce
lub pracujgce na czes$¢ etatu. Natomiast finanse mezczyzn czesciej pozostaty bez zmian lub nawet ulegty poprawie.

W wyniku pandemii sitg rzeczy Polacy najczesciej zmniejszali wydatki na restauracje i hotele, rekreacje i kulture oraz transport.
Natomiast najczesciej zwiekszyty sie wydatki w kategoriach uzytkowania mieszkania lub domu, higiena osobista i zdrowie. Najmniej
w zwigzku z pandemig zmienity sie wydatki na telefon i internet.

Zobowigzania ponad potowy Polakéw nie zmienity sie w wyniku pandemii koronawirusa. Mniej niz 1/3 oséb nie miata zadnych
zobowigzan, a 13% musiata zaciggng¢ dodatkowe zobowigzania z powodu pandemii. Jedynie 3% badanych pozbyfa sie
dotychczasowych dtugdw w czasie pandemii.

Najczesciej badani Polacy sg w stanie utrzymac sie z oszczednosci od 1 do 3 miesiecy. Nieco ponad 1/5 0sdb jest w stanie utrzymac sie
z oszczednosci dtuzej niz pot roku, natomiast 1/5 nie posiada zadnych oszczednosci.

Ponad potowa badanych obawia sie o stabilnos¢ swoich dochoddw w kolejnych miesigcach w zwigzku z sytuacjg gospodarczg
wywotang pandemia koronawirusa. Natomiast 1/5 oséb jest spokojna w stabilnos¢ dochodow.
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Wydatki zwigzane ze swietami

Najwiekszy udziat w budzecie wydatkow Swigtecznych stanowig przygotowania do swigt (Srednio 522 zf), druga w kolejnosci pozycja
to prezenty (Srednio 507 zt). Natomiast wydatki zwigzane z podrdzami to nieznaczna pozycja w budzecie (Srednio 100 zt).

Struktura wydatkow na tegoroczne Swieta nie zmienita sie znaczgco w pordwnaniu do zesztego roku. W dalszym ciggu badani planujg
wydac najczesciej pomiedzy 201 zt a 500 zt na przygotowanie do $Swigt oraz na prezenty, a na podrdze do 200 zt. Mozna zauwazy¢
jednak, ze srednie wydatki spadty w poréwnaniu do zesztego roku, a najwiekszy spadek dotyczy wydatkdédw na podroze.

4/5 badanych planuje sfinansowac¢ swieta Bozego Narodzenia z wtasnych srodkow (biezgce dochody i/lub oszczednosci). Jedynie 9%
planuje pokry¢ wydatki zwigzane ze sSwietami tylko dzieki zobowigzaniom. Reszta skorzysta z mieszanych form finansowania (Srodki
wtasne + zobowigzania) albo jeszcze nie wie skgd wezmie na nie srodki.

Wiekszos¢ oséb planuje kupi¢ prezenty na minimum 8 dni przed swietami (75%), co trzeci od dwdch do czterech tygodni
przed swietami (32%). Kobiety czesciej wczesniej kupujg prezenty, natomiast mezczyzni czesciej robig to na ostatnig chwile (do 7 dni
przed swietami). Jedynie 11% badanych nie planuje kupi¢ zadnych prezentéw z okazji Swigt. Prezentéw czesciej nie planujg kupowac
osoby po 54 roku zycia, mieszkajgce samotnie, nie majgce dzieci na utrzymaniu, zyjgce skromni lub bardzo skromnie.

Wiekszos$¢ oséb nie ma zamiaru skorzystac¢ z zadnych form dtugu w celu sfinansowania zakupu prezentow pod choinke. Natomiast
jezeli rozwazaliby skorzystanie z takiej formy finansowania to najczesciej bytby to debet lub limit na karcie.

Jesli rzad wprowadzi zakaz przemieszczania sie w okresie Swigt Bozego Narodzenia wiekszo$¢ badanych zamierza dostosowac sie
i nie odwiedzac bliskich w tym czasie. Czesciej planujg dostosowac sie osoby po 34 roku zycia, ktére nie mieszkajg same. Natomiast
osoby mtodsze, mieszkajgce samodzielnie czesciej planujg mimo wszystko odwiedzi¢ bliskich w Swieta.
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Zadowolenia z zycia

Wiekszos¢ badanych pomimo trwajgcej pandemii koronowirusa i zwigzanych z tym ograniczen jest zadowolona ze swojego zycia,
cho¢ przewazajg w tej grupie osoby raczej zadowolone. Najbardziej zadowolone ogdlnie z zycia sg osoby w dobrej i bardzo dobrej
sytuacji finansowej, a najmniej osoby, ktérych sytuacja finansowa jest skromna i bardzo skromna.

Osoby badane najbardziej zadowolone sg z zycia rodzinnego, sytuacji mieszkaniowej oraz stanu zdrowia. A najmniej z sytuacji
finansowej i perspektyw na przysztos¢. Bardziej zadowolone z zycia rodzinnego sg osoby, ktore nie mieszkajg same oraz posiadajg
dzieci na utrzymaniu. Z sytuacji mieszkaniowej bardziej zadowoleni s mezczyzni oraz osoby po 54 roku zycia. Natomiast ze stanu
zdrowia bardziej zadowolone sg kobiety, osoby ponizej 35 roku zycia, z wiekszych gospodarstw domowych (3 osoby +), majgce dzieci
na utrzymaniu.

Praca zawodowa jest bardziej satysfakcjonujgca dla oséb po 34 roku zycia oraz posiadajgcych dzieci na utrzymaniu. Oczywiscie z pracy
najbardziej zadowolone sg osoby, ktdre jg posiadajg, czyli zatrudnieni na petnym etacie lub prowadzacy wtasng dziatalnosc
gospodarczg. Pozytywnie patrzg w przysztos¢ czesciej osoby z wiekszych gospodarstw domowych (3 osoby +) oraz posiadajgce dzieci
na utrzymaniu, posiadajgce zajecie na petny etat lub uczgce sie. Z sytuacji finansowe] bardziej zadowolone sg osoby majgce zajecie
na petny etat lub zajmujgce sie domem.

Osoby w lepszej sytuacji finansowej nie tylko sg bardziej zadowolone ogdlnie ze swojego zycia, ale takze z wszystkich jego aspektdw.



Sytuacja
finansowa
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Wplyw pandemii koronawirusa na sytuacje finansowg gospodarstwa domowego

Sytuacja finansowa ponad potowy Polakdow pogorszyta sie
w zwigzku z pandemig koronawirusa. Czesciej pogorszenia
sytuacji finansowej doswiadczyty kobiety, osoby posiadajgce
dziecko na utrzymaniu oraz osoby niepracujgce lub pracujgce
M Raczej sie pogorszyta na czes¢ etatu.

B Zdecydowanie sie pogorszyta
52%

Dla blisko potowy oséb sytuacja finansowa nie ulegta zmianie.
Czesciej nie zmienita sie sytuacja finansowa mezczyzn, osob
nie majgcych dzieci na utrzymaniu oraz osOb pracujgcych
B Raczej sie poprawita w petnym wymiarze lub emerytéw.

Nie zmienita sie

45%

Jedynie u 3% Polakow sytuacja finansowa ulegta poprawie
w zwigzku z pandemig koronawirusa. Na poprawe finansow
czesciej wskazywali mezczyzni.

B Zdecydowanie sie poprawita

3% [ e
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P1. Czy w zwigzku z pandemig koronawirusa sytuacja finansowa Pana/i gospodarstwa domowego, Podstawa: wszyscy badani, N=1000
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B Zmniejszyly sie ® Bez zmian M Zwiekszyty sie

Restauracje i hotele 67% 31% 39 W wyniku pandemii Polacy najczesciej
zmniejszali wydatki na restauracje
Rekreacja i kultura 64% 33% 4 i hotele, rekreacje i kulture oraz

transport.

Transport 38% 52% 11%

Natomiast najczesciej zwiekszyty sie

L . o ; S
Odziez i obuwie 31% 63% 6% wydatki w kategoriach uzytkowania
Napoje alkoholowe, wyroby tytoniowe 28% 62% 10% mles?kar?l.a IuF) domu, higieny
osobistej i zdrowia.
Wyposazenie mieszkania/domu i
P e : / 26% 62% 12% _ o
prowadzenie gosp. domowego Wydatki na telefon i internet to
Edukacja 239% 67% 10% kategoria wydatkow, ktéra najczesciej
pozostata bez zmian w zwigzku
Zdrowie 17% 55% 29% z pandemig koronawirusa.
Zywnos¢ i napoje bezalkoholowe [JEFiLZ 65% 21%
Higiena osobista, ustugi kosmetyczne i
& . & Y 12% 58% 30%
pielegnacyjne
Uzytkowanie mieszkania lub domu i nosniki
Y . 8% 56% 36%
energii
Wydatki na telefon/y, internet & 75% 18%
P2. Czy w zwigzku z pandemig koronawirusa wydatki w Pana/i gospodarstwie domowym ulegly zmianie? Czy wydatki na poszczegdine kategorie zwigkszyly sie, zmniejszyty czy pozostaty bez zmian; 1 1

Podstawa: wszyscy badani, N=1000
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Kategorie wydatkéw, ktore zmniejszyly sie

Restauracje | hotele
Rekreacja i kuitura
Transport
W wyniku pandemii Polacy najczesciej zmniejszali wydatki
Odziez i obuwie na restauracje i hotele, rekreacje i kulture oraz transport.
Napoje alkoholowe, wyroby tytoniowe Kobiety istotnie czesciej niz  mezczyzni  wskazywaty
Wyposasenie mieszkania/domu i prowadzenie - r\a zmnlejszem(.e .wy.datkow.na resta_uraqe i hotele, .rekreaqe
gosp. domowego i kulture, odziez i obuwie, napoje alkoholowe i wyrolch
‘ tytoniowe, wyposazenie domu/mieszkania, edukacje, zywnos¢
Edukacja i napoje bezalkoholowe, higiene osobistg oraz telefon
i internet.
Zdrowie
2ywnosé i napoje bezalkoholowe Osoby ’ponlzej 55 lat cz.esu.eu wskazywaty na z.mnlejszerfle
wydatkdw na restauracje i hotele, kulture i rekreacje,
Higiena osobista — ustugi kosmetyczne i uzytkowanie mieszkania/domu oraz telefon i internet.
pielegnacyjne
Uzytkowanie mieszkania/domu, energia Natomiast osoby posiadajgce dzieci na utrzymaniu czesciej
odnotowaty zmniejszenie wydatkéow w obszarach: rekreacja
Wydatki na telefon/y, internet i kultura, wyposazenie domu/mieszkania oraz zdrowie.
P2. Czy w zwigzku z pandemig koronawirusa wydatki w Pana/i gospodarstwie domowym ulegly zmianie? Czy wydatki na poszczegdlne kategorie zwigkszyty sie, zmniejszyty czy pozostaty bez zmian; 1 2

Podstawa: wszyscy badani, N=1000
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Kategorie wydatkéw, ktore zwiekszyly sie
Uzytkowanie mieszkania/domu, energia 36% Kobiety istotnie czesciej niz mezczyzni odnotowaty

- . . . zwiekszenie wydatkéw na telefon i internet.
Higiena osobista, ustugi kosmetyczne i & Y

(0]
pielegnacyjne 30%

Osoby w wieku 18-34 lat czesciej zwiekszyty wydatki na
zdrowie, zywnosc¢ i napoje bezalkoholowe, wyposazenie
domu/mieszkania oraz transport w poréwnaniu do oséb
w wieku 35-54 lata. W tej grupie wiekowej nastgpit
takze wiekszy wzrost wydatkow na telefon i internet

Wydatki na telefon/y, internet 18% oraz napoje alkoholowe i wyroby tytoniowe
w poréwnaniu do oséb 55-80 lat.

Zdrowie 29%

Zywnos¢ i napoje bezalkoholowe 21%

Wyposazenie mieszkania/domu i prowadzenie gosp.

M H B
X

domowego 12% Osoby z wiekszych gospodarstw domowych (3 osoby +)
. oraz posiadajgce dzieci na utrzymaniu czesciej
Transport Ve zwiekszyty wydatki na edukacje.
Edukacja BN Osoby deklarujgce skromng lub bardzo skromnag
sytuacje materialng czesciej zwiekszyty wydatki
Napoje alkoholowe, wyroby tytoniowe [k} na zdrowie i transport.
Odziez i obuwie
Rekreacja i kultura
Restauracje i hotele
P2. Czy w zwigzku z pandemig koronawirusa wydatki w Pana/i gospodarstwie domowym ulegty zmianie? Czy wydatki na poszczegoéine kategorie zwigkszyty sie, zmniejszyty czy pozostaty bez zmian; 1 3

Podstawa: wszyscy badani, N=1000
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Wplyw pandemii koronawirusa na dlug/zobowiazania gospodarstwa domowego

M Pozbytem/am sie dtugéw/zobowigzan

B Musiatem/am zaciggna¢ dodatkowe dtugi/zobowigzania

Pozostaty bez zmian

B Nie miatem/am dtugéw/zobowigzan

Zobowigzania Polakéw w wiekszosci nie zmienity sie w wyniku pandemii koronawirusa. Mniej niz 1/3 oséb nie miata zadnych

zobowigzan, a 13% musiata zaciggng¢ dodatkowe zobowigzania z powodu pandemii. Jedynie 3% badanych pozbyta sie
dotychczasowych dtugdéw w czasie pandemii.

Dodatkowe zobowigzania cze$ciej musiaty zaciggnac kobiety, osoby w wieku 25-34 lata, posiadajace dzieci, pracujgce jedynie
na czes$¢ etatu, w gorszej sytuacji finansowej oraz obawiajace sie o stabilno$¢ przysztych dochoddéw.

Natomiast czesciej dtugdw pozbyty sie osoby, ktorych sytuacja finansowa w trakcie pandemii poprawita sie.
Zadnych zobowigzan nie miaty czesciej osoby najmtodsze (18-24 lata) i najstarsze (65-80 lat) oraz nieposiadajace dzieci.

14

P4. Czy w zwigzku z pandemig koronawirusa dfugi/zobowigzania Pana/Pani gospodarstwa domowego ulegty zmianie? Podstawa: wszyscy badani, N=1000
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Okres czasu na jaki wystarczg oszczednosci

B Nie mam oszczednosci
do 1 miesigca
1-3 miesigce

B 4-6 miesiecy

B 7-12 miesiecy

B powyzej 1 roku

Najczesciej badani Polacy sg w stanie utrzymac sie z oszczednosci od 1 do 3 miesiecy. Nieco ponad 1/5 osdb jest w stanie utrzymac sie
z oszczednosci diuzej niz po6t roku, natomiast 1/5 nie posiada zadnych oszczednosci.

Czesciej oszczednosci nie posiadajg kobiety, osoby w wieku 55-80 lat, z nizszym wyksztatceniem, mieszkajgce samotnie, nieposiadajgce
dzieci, zyjace skromnie lub bardzo skromnie oraz te, ktérych sytuacja finansowa pogorszyta sie w wyniku pandemii koronawirusa.

Dtuzej niz pét roku sg w stanie utrzymac sie z oszczednosci czesciej mezczyzni oraz osoby o dobrej lub bardzo dobrej sytuacji
materialnej.

15

P5. Jak dfugo jest Pan/i w stanie utrzymac sie ze zgromadzonych oszczedno$ci? Podstawa: wszyscy badani, N=1000
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Obawy o stabilnos¢ przysztych dochodéw w zwigzku z pandemig koronawirusa

B 4%
17%

21%

B Zdecydowanie nie

M Raczej nie
Trudno powiedzie¢
B Raczej tak

54%
B Zdecydowanie tak

Ponad potowa badanych obawia sie o stabilnos¢ swoich dochodéw w kolejnych miesigcach w zwigzku z sytuacjg gospodarczg
wywotang pandemig koronawirusa. Natomiast 1/5 oséb jest spokojna w stabilno$¢ dochodow.

Czesciej o stabilnos¢ przysztych dochodow obawiajg sie kobiety, osoby ponizej 34 lat, majgce dzieci na utrzymaniu, osoby pracujgce
ale takze te, ktore nie majg pracy, w gorszej sytuacji finansowej oraz ogdlnie bardziej niezadowolone z zycia.

Natomiast o stabilnos¢ dochodéw mniej sie martwig emeryci, osoby zajmujgce sie domem, osoby w dobrej sytuacji finansowej
oraz te, ktérych sytuacja finansowa poprawita sie w wyniku koronawirusa.
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P6. Czy w zwigzku z aktualng sytuacjg gospodarczg wywotang pandemig koronawirusa obawia sie Pan/i o stabilno$¢ dochoddéw w kolejnych miesigcach? Podstawa: wszyscy badani, N=1000
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Wydatki na poszczegodlne kategorie w 2019 roku

M nie pamietam

B wiecej niz 1000 zt

Srednia: Srednia: Srednia: W 501-1000 zt
610 zt 583 zt 204 zt
M 201-500 zt
W do 200 zt
Przygotowanie do Swiat Prezenty Podréze

Osoby badane najczesciej w zesztym roku wydaty od 201 zt do 500 zt zaréwno na przygotowanie do Swigt jak prezentow. Natomiast
zdecydowanie mniejszg pozycjg w budzecie Swigtecznym stanowity wydatki na podréze (najczesciej do 200 zt).

Osoby ponizej 35 lat czesciej wydaty jedynie do 200 zt na przygotowanie do Swigt w zesztym roku. Natomiast kobiety i osoby
z wyzszym wyksztatceniem wydaty czesciej od 501 zt do 1000 zt. Wiecej niz 1000 zt wydaty osoby posiadajgc 3 lub wiecej dzieci
na utrzymaniu. Ogdlnie osoby posiadajgce dzieci czeSciej wydaty wieksze kwoty na przygotowanie do swigt oraz na prezenty.

Osoby zadowolone z zycia czesciej wydawaty na prezenty od 501 zt do 1000 zt w pordwnaniu do oséb niezadowolonych. Mezczyzni
czesciej od kobiet nie pamietali ile wydali na prezenty w zesztym roku.

18

S1. Prosze pomysle¢ o wydatkach zwigzanych ze $wietami Bozego Narodzenia. Jakg kwote wydat Pan/i w ubiegtym roku na $wigta Bozego Narodzenia? Podstawa: wszyscy badani, N=1000



Wydatki zwiazane ze swietami 2/4  fke=t, SGH *Syno ABRs=sTA

MARKET RESEARCH & CONSULTING
— — — — — —

Planowane wydatki na poszczegolne kategorie w 2020 roku

M nie wiem
Srednia: Srednia: Srednia: W wigcej niz 1000 zt
522 zt 507 zt 100 zt m 501-1000 zt
M 201-500 zt
m do 200 zt
Przygotowanie do Swiat Prezenty Podroze

Struktura wydatkdéw na tegoroczne Swieta nie zmienita sie znaczaco w poréwnaniu do zesztego roku, w dalszym ciggu badani planujg
wydac najczesciej pomiedzy 201 zt a 500 zt na przygotowanie do swigt oraz na prezenty, a na podrdze do 200 zt. Mozna zauwazy¢
jednak, ze srednie wydatki spadty w porédwnaniu do zesztego roku, a najwiekszy spadek dotyczy wydatkdédw na podroze.

Do 200 zt na przygotowanie do $Swiat czesciej planujg wydac¢ osoby ponizej 35 lat oraz mieszkajgce samotnie. Od 201 zt do 500 zt
czesciej planujg wydac kobiety, osoby z wyzszym wyksztatceniem oraz osoby posiadajgce dzieci. Natomiast mezczyzni, osoby
z wiekszych gospodarstw domowych (3 osoby +), osoby posiadajgce dzieci czesciej planujg wydaé wiecej niz 1000 zt.

Do 200 zt na prezenty planujg czesciej wydac kobiety, mniejsze gospodarstwa domowe (1 i 2 osoby). Natomiast mezczyzni i wieksze
gospodarstwa domowe (3 osoby +) czesciej wydadzg wiecej niz 1000 zt. Osoby posiadajgce dzieci na utrzymaniu oraz bardziej
zadowolone z zycia planujg wydaé¢ wiecej na prezenty. Osoby w lepszej sytuacji finansowej planujg wydaé¢ wiecej zaréwno
na przygotowanie do Swiat, podrdze jak i prezenty. 19

S2. A jakg kwote planuje wydac Pan/i w tym roku na $wigta Bozego Narodzenia? Podstawa: wszyscy badani, N=1000
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Planowane wydatki na poszczegolne kategorie w 2020 roku
610 zt 522 zt 583 zt 507 zt 204 zt

M nie pamietam/nie wiem
W wiecej niz 1000 zt

W 501-1000 zt

m 201-500 zt

m do 200 zt

2019 2020 2019 2020 2019 2020
Przygotowanie do swiat Prezenty Podréze

Najwiekszy udziat w budzecie wydatkéw swigtecznych stanowig przygotowania do Swigt, druga w kolejnosci pozycja to prezenty.
Natomiast wydatki zwigzane z podrdzami to nieznaczna pozycja w budzecie.

Mozna zauwazy¢, ze wydatki na Swieta zmalaty w poréwnaniu z zesztym rokiem, najwiekszy spadek dotyczy wydatkéw na podrdze,
co zapewne ma bezposredni zwigzek z pandemig koronawirusa, ktora zmniejszyta mobilnos¢ Polakow.

S1. Prosze pomysle¢ o wydatkach zwigzanych ze $wietami Bozego Narodzenia. Jakg kwote wydat Pan/i w ubiegtym roku na $wieta Bozego Narodzenia? Podstawa: wszyscy badani, N=1000 20
S2. A jakg kwote planuje wydac Pan/i w tym roku na $wieta Bozego Narodzenia? Podstawa: wszyscy badani, N=1000



Wydatki zwiazane ze swietami 4/4 Tkt SGH *Syno ABRs=sTA

MARKET RESEARCH & CONSULTING
— — — — — —

Zmiana wydatkow na swieta Bozego Narodzenie rok do roku
B Zmniejszyly sie Bez zmian B Zwiekszyty sie

wydatki zwigzane z przygotowaniem do $wigt, N=733* 21%
wydatki na zakup prezentéw, N=768* 20%
wydatki zwigzane z podrézami, N=732* 8%

W pordéwnaniu do zesztego roku najmniej zmienity sie wydatki na podrdze (58% badanych deklaruje taki sam ich poziom), a najbardziej wydatki
zwigzane z przygotowaniem do Swigt. Czesciej wydatki na przygotowanie do Swigt zmniejszyty: kobiety, osoby, ktérych sytuacja finansowa
pogorszyta sie, osoby, ktdre obawiajg sie o stabilnos¢ dochodéw. Natomiast poziom wydatkéw czesciej zwiekszyli mezczyzni oraz osoby
w 2 osobowym gospodarstwie domowym. Czesciej bez zmian pozostaty wydatki na przygotowania osdb, u ktérych sytuacja finansowa
nie zmienita sie w wyniku pandemii.

Wydatki na prezenty czesciej zmniejszyty: kobiety, osoby do 34 lat, osoby zyjgce skromnie lub bardzo skromnie oraz mniej zadowoleni z zycia.
Wzrost wydatkdw na prezenty planujg czesciej osoby w lepszej sytuacji finansowej oraz bardziej zadowoleni z zycia. Natomiast bez zmian na
prezenty wydadzg czesciej osoby w wieku 35-54 lat.

Mniej na podrdze planujg wydac czesciej osoby: do 34 lat, z wiekszych gospodarstw domowych (3 osoby +), majgce dzieci na utrzymaniu, ktérych
sytuacja finansowa sie pogorszyta oraz te, ktére obawiajg sie o stabilnos¢ dochoddw. Bez zmian wydatki na podréze pozostaty czesciej
u 0sbéb: powyzej 55 lat, z mniejszych gospodarstw domowych (1 i 2 osoby), nie majgcych dzieci na utrzymaniu oraz u tych, ktérych sytuacja
finansowa pozostata bez zmian. Wzrost wydatkéw na podréze czesciej planujg osoby, ktérych sytuacja finansowa poprawita sie oraz bardziej
zadowoleni z zycia.

S1. Prosze pomyslec¢ o wydatkach zwigzanych ze $wietami Bozego Narodzenia. Jakg kwote wydat Pan/i w ubiegtym roku na $wieta Bozego Narodzenia? S2. A jaka kwote planuje wyda¢ Pan/i w tym roku 2 1
na $wieta Bozego Narodzenia? Podstawa: osoby, ktore udzielity odpowiedzi dla danej kategoriiw S1 oraz w S2.



Zrodta finansowania swiat

Zrédta finansowania tegorocznych $wiat Bozego Narodzenia

Z biezgcych dochodéw

Z oszczednosci

Z debetu/limitu na karcie kredytowej
Pozycze od rodziny lub znajomych

Z kredytu lub pozyczki z banku

Z pozyczki w firmie pozyczkowej

W inny sposdb

Trudno powiedziec¢

B 2%

| a
ﬂ\::::mzm SGH *Syno ABRS=STA

MARKET RESEARCH & CONSULTING

Klasyfikacja zrodet ze wzgledu na rodzaj Srodkéw

m tylko wtasne srodki
tylko zobowigzania
m z whasnych $rodkow i

zobowigzan

B trudno powiedziec

B nie obchodze Swiat

4/5 badanych planuje sfinansowac $wieta Bozego Narodzenia z wtasnych $rodkéw (biezgce dochody i/lub oszczednosci). Jedynie 9% planuje pokry¢
wydatki zwigzane ze $wietami tylko dzieki zobowigzaniom. Reszta skorzysta z mieszanych form finansowania (Srodki wtasne + zobowigzania) albo jeszcze

nie wie skad wezmie na nie Srodki.

Srodki wiasne, ktére zamierzajg wykorzysta¢ badani to przede wszystkim biezgce dochody, z oszczednosci zamierza skorzysta¢ 1/3 oséb. Natomiast
zobowigzanie po ktére planujg siegna¢ badani to debet w karcie lub limit na karcie kredytowej, cho¢ zamierza go uzy¢ jedynie 9% ankietowanych.

Na biezgce dochody i oszczednosci czesciej wskazujg osoby nie mieszkajgce same, o Sredniej lub dobrzej sytuacji finansowej. Po oszczednosci planujg
siegnac czesciej mezczyzni, osoby ponizej 55 lat, majgce dzieci na utrzymaniu. Natomiast od rodziny lub znajomych czesciej majg zamiar pozyczy¢ osoby

ponizej 35 lat, a osoby po 54 roku zycia czeSciej zamierzajg skorzystac z limitu w karcie.

22

S3. W jaki sposéb zamierza Pan/i sfinansowac tegoroczne $wieta Bozego Narodzenia? Prosze pomysle¢ o wszystkich wydatkach zwigzanych ze $wietami; Podstawa: wszyscy badani, N=1000
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Zakup prezentow na swieta k. SGH *syno ABR SZSTA

Z jakim wyprzedzeniem dokonywane sg zakupy prezentow

M nie planuje zakupu prezentéw pod choinke w tym roku

do 7 dni przed Swietami — tydzien przed swietami
B 8-14 dni przed swietami — do dwdch tygodni przed swietami
W 15-31 dni przed swietami — na miesigc przed swietami

M jeszcze wczeshiej

Wiekszos¢ osob planuje kupi¢ prezenty minimum na 8 dni przed sSwietami (75%), najczesciej od dwdch do czterech tygodni przed.
Jedynie 11% badanych nie planuje kupi¢ zadnych prezentdw z okazji swiat.

Kobiety czesciej wczesniej kupujg prezenty, natomiast mezczyzni czesciej robig to na ostatnig chwile (do 7 dni przed Swietami).
Wczesniej o zakupie prezentdw myslg tez czesciej osoby w lepszej sytuacji finansowej oraz posiadajgce dzieci na utrzymaniu.

Prezentow czesciej nie planujg kupowac osoby: po 54 roku zycia, mieszkajgce samotnie, nie majgce dzieci na utrzymaniu, Zyjgce
skromnie lub bardzo skromnie.

23

S4. Z jakim wyprzedzeniem zamierza Pan/i zaczg¢ kupowac prezenty pod choinke w tym roku? Podstawa: wszyscy badani, N=1000
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Zamiar skorzystania z formy zobowigzania w celu zakupu prezentéw

B zdecydowanie nie
M raczej nie

ani tak, ani nie

7%

M raczej tak

17%| B o - i
debetu lub z limitu zakupéw z zakupdéw naraty kredytu lub pozyczki pozyczki w firmie
na karcie kredytowej odroczonym z banku pozyczkowej

terminem ptatnosci

Wiekszos$¢ oséb nie zamierza skorzysta¢ z zadnych form dtugu w celu sfinansowania zakupu prezentdw pod choinke. Natomiast, jezeli
rozwazaliby skorzystanie z takiej formy finansowania to najczesciej bytby to debet lub limit na karcie.

S5. A czy kupujac prezenty pod choinke zamierza Pan/i skorzystac z: Prosze postuzyc¢ sie skalg od 1 do 5, gdzie 1 to zdecydowanie nie, a 5 to zdecydowanie tak. 24
* Podstawa: osoby, ktére zamierzajg kupic prezenty z okazji $wigt, N=889
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Zamiar rezygnaciji z odwiedzin bliskich w przypadku wprowadzenie zakazu przemieszczania sie

Jesli rzad wprowadzi zakaz przemieszczania sie w okresie

Swigt Bozego Narodzenia wiekszos¢ badanych zamierza
dostosowac sie i nie odwiedzac bliskich w tym czasie.

Czesciej planujg dostosowac sie osoby po 34 roku zycia, ktdre nie mieszkajg same. Natomiast osoby miodsze, mieszkajgce
samodzielnie czesciej planujg mimo wszystko odwiedzi¢ bliskich w Swieta.

S6. Czy w razie wprowadzenia zakazu przemieszczania sig zrezygnuje Pan/i z odwiedzin bliskich w $wieta Bozego Narodzenia? Podstawa: wszyscy badani, N=1000
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Zadowolenie z zycia a sytuacja finansowa
w gospodarstwie domowym

1%,

B zdecydowanie niezadowolony
M niezadowolony
W raczej niezadowolony

M raczej zadowolony 94
75%

W zadowolony 75%

B wyjatkowo zadowolony 44%

Skromnie i bardzo skromnie Srednio Dobrze i bardzo dobrze

Wiekszo$¢ badanych pomimo trwajgcej pandemii koronowirusa i zwigzanych z tym ograniczen jest zadowolona ze swojego zycia,
choé przewazajg w tej grupie osoby raczej zadowolone. Najbardziej zadowolone z zycia sq osoby w dobrej i bardzo dobrej sytuacji
finansowej, a najmniej osoby, ktérych sytuacja finansowa jest skromna i bardzo skromna.

Réwnoczesnie czesciej niezadowolone sg osoby mieszkajgce samotnie, nie majgce dzieci na utrzymaniu oraz niepracujgce.

27

N1. Na ile jest Pan/i zadowolony/a ogéinie ze swojego zycia? Podstawa: wszyscy badani, N=1000



Zadowolenie z wybranych aspektow

83% 80%

zycie rodzinne

sytuacja
mieszkaniowa

71%

stan zdrowia

64%

10% 10%
10% 11%

56% 54%

praca zawodowa perspektywy na
przysztosé

fk

Federacja
Konsumentow

12%
12%

sytuacja

SGH "Syno ABR S=STA
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B zdecydowanie niezadowolony
B niezadowolony

I raczej niezadowolony

M raczej zadowolony

B zadowolony

B wyjgtkowo zadowolony

finansowa

Osoby badane najbardziej zadowolone sg z zycia rodzinnego, sytuacji mieszkaniowej oraz stanu zdrowia. A najmniej z sytuacji finansowej
i perspektyw na przysztosc.

Bardziej zadowolone z zycia rodzinnego s osoby nie mieszkajgce samotnie oraz majgce dzieci na utrzymaniu. Z sytuacji mieszkaniowej bardziej
zadowoleni s3 mezczyzni oraz osoby po 54 roku zycia. Natomiast ze stanu zdrowia bardziej zadowolone sg kobiety, osoby ponizej 35 lat, z wiekszych
gospodarstw domowych (3 osoby +), majace dzieci na utrzymaniu. Praca zawodowa jest bardziej satysfakcjonujgca dla oséb po 34 roku zycia
oraz posiadajgcych dzieci na utrzymaniu. Oczywiscie z pracy najbardziej zadowolone sg osoby, ktére jg posiadajg, czyli zatrudnieni na petnym etacie
lub prowadzacy wtasng dziatalnos¢ gospodarczy. Pozytywnie patrzg w przysztosc¢ czesciej osoby: z wiekszych gospodarstw domowych (3 osoby +),
posiadajace dzieci na utrzymaniu, posiadajgce zajecie na petny etat lub uczace sie. Z sytuacji finansowej bardziej zadowolone sg osoby majace zajecie

na petny etat lub zajmujgce sie domem.

Osoby w lepszej sytuacji finansowej nie tylko sg bardziej zadowolone ogdlnie ze swojego zycia, ale takze z wszystkich jego aspektdw.

N2. A na ile jest Pan/i zadowolona/y z nastepujgcych aspektow swojego zycia ...; Podstawa: wszyscy badani, N=1000
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