Warszawa, 9 listopada 2020 r.

Informacja prasowa

Finanse Polakéw w czasie COVID-19.
Pandemia studzi nasze plany kredytowe.

Pandemia COVID-19 uderza w portfele wielu gospodarstw domowych, ale w
znacznie mniejszym stopniu niz sie obawiano. Ponad 60 proc. Polakow nie
odczuwa negatywnego wplywu pandemii na stan swoich finanséw, a tylko 16
proc. ogranicza wydatki. Nie sprawdzily sie tez obawy o wzrost zadluzenia
konsumentéw — 9 na 10 osOb zaprzecza, by aktualna sytuacja gospodarcza
zmusita ich do siegniecia po kredyt lub pozyczke. W czasach kryzysu nie
chcemy zacigga¢ dlugéw, a czesciej wspieramy sie zaskérniakami. Koronawirus
uszczuplit oszczednosci co 3. rodziny.

Cho¢ ekonomiczne skutki pandemii sg widoczne, to jednak nie sg tak dotkliwe jak
spodziewano sie jeszcze szeSC miesiecy temu. Jak wynika z badania
przeprowadzonego przez Federacje Konsumentéw i Fundacje Rozwoju Rynku
Finansowego, 61 proc. gospodarstw domowych nie odczuwa negatywnych efektow
pandemii pod katem finansowym. Pogorszenie sytuacji materialnej deklaruje 1/3
badanych, a w grupie tej przewazajg osoby mtode w wieku 18-24 lata i 25-34 lata. Nie
wigze sie to jednak z nagtg zmiang nawykow finansowych i cho¢by wigkszg kontrolg
wydatkow — do ich ograniczania przyznaje sie bowiem jedynie 16 proc. ankietowanych.
W wiekszosci rodzin (56 proc.) poziom wydatkéw pozostat na takim samym poziomie
jak przed marcem 2020 r.

Wptyw pandemii na sytuacje finansowa Polakow

Czy w zwigzku z pandemiag COVID-19 sytuacja finansowa Pana/Pani gospodarstwa domowego:
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COVID-19 nie spowodowat réwniez trudnosci w sptacie statych miesiecznych
zobowigzan, takich jak np. czynsz za mieszkanie czy rata kredytu. Tylko 1 na 10 osob



wskazuje na taki problem. Nie sprawdzity sie tez obawy o nadmierne zadtuzanie sie
Polakow w zwigzku z pandemig — 90 proc. respondentow zaprzeczyto, by aktualna
sytuacja gospodarcza zmusita ich do zaciggniecia kredytu lub pozyczki. Co wiecej,
ponad potowa ankietowanych (55 proc.) odrzuca takg mozliwos¢ w kolejnych
miesigcach.

Sktonnosc do zadtuzania sie w kolejnych miesigcach

Czy w zwigzku z aktualng sytuacjg gospodarczg wywotang pandemig COVID-19 przewiduje
Pan/Pani pojawienie sie u Pana/Pani w kolejnych miesigcach potrzeby zaciggniecia kredytu,
pozyczki lub innego zobowigzania finansowego?
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Polacy niechetnie sie zadluzajg w czasach kryzysu

Pomimo ogolnego przekonania, ze Polacy lubig zy¢ na kredyt i chetnie siegajg po
pozyczki, to w przypadku gorszych i niepewnych czasdw sytuacja jest wrecz odwrotna.
Nie zaciggamy dtugoéw, gdy istnieje realne ryzyko, ze mozemy miecC problem z ich
spfata.

Ankietowani zapytani o skionno$¢ do poszczegdlinych zachowan finansowych w
przypadku znalezienia sie w trudnej sytuacji ekonomicznej wskazujg w pierwszej
kolejnosci na rezygnacje z wydatkéw na abonament za telefon, internet czy dostep do
popularnych serwisow muzycznych i filmowych. Co drugi badany uznaje taki
scenariusz za prawdopodobny. Drugim w kolejnosci rozwigzaniem wskazywanym
przez 1/3 respondentéw jest sprzedaz swojego majgtku, np. bizuterii czy samochodu.
Dopiero na trzecim miejscu znalazta sie mozliwos¢ zaciggniecia kredytu lub pozyczki
- takg opcje rozwazytoby 30 proc. ankietowanych. Zastawienie swojego majgtku w
lombardzie lub innym miejscu dopuszcza co 5. badany. Natomiast jako ostatecznos¢
traktujemy zaprzestanie sptacania statych zobowigzan — az 72 proc. osob wprost
odrzuca ten wariant zachowania, nawet w razie ktopotéw finansowych.

~Przywyklismy mowic, ze Polacy chetnie siegajg po kredyty lub pozyczki, szczegolnie
w przypadku problemoéw finansowych, tymczasem jak wynika z naszego badania, w
czasach niepewnosci gospodarczej nie chcemy zacigga¢ nowych zobowigzan. Co
wiecej, jestesmy bardziej sktonni do sprzedazy majgtku niz skorzystania z oferty
kredytowej banku lub firmy pozyczkowej” — komentuje Agnieszka Wachnicka, prezes
Fundacji Rozwoju Rynku Finansowego. ,Jedng z obaw, jaka towarzyszy nam przy



decyzji kredytowej, jest ryzyko nagtej utraty zdolnosci do terminowej sptfaty dtugu. To
Swiadczy o ostroznym i odpowiedzialnym podejsciu konsumentow do kwestii
zadtuzania sig” — dodaje Agnieszka Wachnicka z FRRF.

Sktonnosc do poszczegolnych zachowan w przypadku
problemow finansowych

Rezygnacja z wydatkéw na telefon, internet, ustugi 18% 20% 20% 21%
typu Netflix, Spotify, itd.

Sprzedaz swojego majatku, np. samochodu,
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Wyniki badania nie tylko wskazuja, ze w czasach kryzysu z dystansem podchodzimy
do kredytdw i pozyczek, ale réwnoczesnie obalajg popularny mit, ze te stuzg nam
gtéwnie do uzupetniania luk w budzecie domowym. ,Jako gtdwny powdd zaciggania
kredytow i pozyczek konsumenci wskazujg na pojawienie sie u nich duzego wydatku,
ktérego nie sg w stanie pokry¢ z biezgcych dochodéw. Co ciekawe, czesciej w ten
SposOb finansujemy impulsywne zakupy, np. w zwigzku z atrakcyjng promocjg na jakis
produkt lub ustuge, niz ratujemy sie nimi w razie chwilowych probleméw finansowych”
— moéwi Kamil Pluskwa-Dabrowski, prezes Federacji Konsumentow.

Najczestsze powody korzystania z kredytow i pozyczek

pojawienie sie zbyt koniecznos¢ pokrycia pojawienie sie atrakcyjnej
duzego wydatku, by nieprzewidzianego oferty na zakup
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Respondenci wskazali, ze w razie ktopotéw finansowych czesciej skorzystamy z
debetu na koncie lub karty kredytowej niz wesprzemy sie kredytem bgdz pozyczka.
Jednak zamiast siega¢ po produkt kredytowy z duzg dozg prawdopodobienstwa w
pierwszej kolejnosci siegniemy po nasze zaskorniaki — a te mocno stopniaty w
ostatnich miesigcach.

Pandemia uszczuplita nasze oszczednosci

Cho¢ wiekszo$¢ Polakéw radzi sobie finansowo, a przynajmniej nie narzeka na
kondycje swojego domowego budzetu w czasie pandemii, to jednak co 3. osoba
przyznaje, ze ich oszczednosci zmalaty w zwigzku z COVID-19. By¢ moze jest to efekt
proby zrekompensowania zmniejszonych dochodéw w czasie lockdownu, a moze
wieksza sktonnos¢ do naruszenia poduszki finansowej niz zadtuzania sie. Oba
scenariusze sg o tyle prawdopodobne, Zze respondenci zapytani o cel gromadzenia
oszczednosci wskazujg wtasnie na nieprzewidziane wydatki (53 proc.) oraz na tzw.
czarng godzine — w razie utraty pracy lub innego zrédta dochodu (46 proc.).

Oszczednosci w czasie COVID-19

Zmniejszyty sie 31%

Zwigkszyty sie 6%

Nie miatem/am oszczednosci 1 [I_%

Niepokojacy jest jednak fakt, ze wcigz 14 na 100 Polakéw przyznaje, ze posiada
jakiegokolwiek zabezpieczenia finansowego. Badani nie widzg tez wiekszych szans
na zmiane sytuacji w kolejnych miesigcach. Ankietowani zapytani o to, czy ich zdaniem
doswiadczenia z pandemii zmotywujg Polakéw do oszczedzania wydajg sie byc¢
sceptyczni. 46 proc. badanych nie podjeto sie proby antycypacii, z tylko co 3. osoba
wierzy, ze COVID-19 bedzie impulsem do gromadzenia srodkdw na gorsze czasy.

COVID-19 a motywacja do oszczedzania

Czy Pana/Pani zdaniem aktualna sytuacja gospodarcza wywotana pandemig
zmotywuje Polakow do oszczedzania?
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